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MENSAJE DEL PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

Tiempo de logros
y agradecimientos

Laredaccion de este documento reclama un ejercicio de memoria que quiero convertir
en un manifiesto de gratitud. Nuestra lista de logros, en todas las dimensiones

de la vida institucional, permite hablar de solidez econémica y organizacional, de
incrementos de audiencia en nuestras ofertas comunicativas digitales, de solidez en los
vinculos de confianza, credibilidad y neutralidad que sostenemos con miras a publicos,
organizaciones, otros medios de comunicacién y el propio Estado peruano.

“
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atrayectoria institucional de

Editora Peru tiene el soporte

extraordinario de nuestras

ynuestros trabajadores, y a
ellos quiero agradecerles porque es su
esfuerzo colectivo y armonico el que
ha labrado los logros que ahora luci-
mos en esta memoria. La integracion,
nunca desprovista de complejidades,
entre los distintos componentes de
nuestra organizacién es ahoraunva-
lor fundamental que aporta en favor
de los pasos estratégicos que damos
para crecer, comunicar mejor, ser
oportunosy claros en el esfuerzo por
hacer llegar a la ciudadania la infor-
macioén oficial del Estado peruano y
su devenir noticioso.

Es ahora un mandato irrenuncia-
ble involucrarnos radicalmente en
la transformacién digital, un cambio
tecnolégicoy cultural global que debe-
mos asumir como propio, gestionando
inteligente y estratégicamente sus
exigencias. ;Qué significa para Edito-
ra Peru alinearse con esta dimension
contempordanea que es a la vez un

ecosistema social, unarealidad tecno-
légicay también una transformacion
de los modelos de produccion?

En nuestras gerencias y direccién
hemos dado pasos fundamentales re-
lacionados conla transformacion digi-
tal. Después de cerca de tres afios de
pandemia, de trabajar desde nuestros
hogares, de pendular entre la oficina
y los espacios intimos de las casas,
podemos decir que la cultura de ese
cambio organizacional y productivo
ya fue asumida por todos los que inte-
gramos Editora Peru. Lo que decidan
nuestras autoridades como siguientes
pasostendra el fértil terreno de volun-
tades predispuestas y sensibilidades
amables orientadas al cambio.

El Peruano, Andina y Segraf, las
potencias de nuestra identidad ins-
titucional, han generado en el 2022
no solo recursos econémicos, sino
también presencia visible entre nues-
tros interlocutores en los sectores
publico y privado. Los rebotes de las
noticias publicadas en Andina la con-
vierten en un referente importante

de la vida comunicacional nacional.
La confiabilidad de El Peruano, sus
oportunasy certificadas publicaciones,
dan sustento ala vida juridica nacional
y contribuyen a la generacion de una
cultura ciudadana que requerimos se
expandayllegue siempre a cadarincon
del pais. Segraf, nuestraimprenta, ha
incursionado en las Ferias del Libroy
busca posicionarse cada vez mejor en
el mercado editorial nacional.

Todo eso lo impulsan estratégica-
mente nuestros periodistas, adminis-
trativos, gerentes, directores, técnicos,
personal de planta, mujeres y hombres
comprometidos con una sola mision:
hace llegar a las peruanas y perua-
nos la informacion oficial del Estado
peruano.

Los detallesdetodolologradoylas
dificultades que sorteamos en el 2022
podran encontrarlos en las siguientes
paginas de esta memoria.

Reservo estas ultimas lineas para
agradecerles a los directores Roger
Siccha y Carlos Castillo, con quienes
interactuar enlasreuniones de direc-
torio es un aprendizaje permanentey
un ejercicio precioso de inteligencia
enhebrada con transparencia y ho-
nestidad. Nuestro gerente general,
Carlos Vasquez, y su equipo merecen
un agradecimiento especial, pues
han contribuido desde sus funciones
amejorar el climalaboral y la produc-
tividad de nuestra organizacién, han
ayudado a que obtengamos premiosy
certificaciones cuyos detalles leeran
paginas adelante.

Lanuestra es una organizacién de
comunicacion, y gracias a la Direc-
cion de Medios Periodisticos (Félix
Paz)y a la Gerencia de Publicaciones
Oficiales (Ricardo Montero) nuestras
publicaciones tienen el rigor y calidad
informativa que apreciamosy exigen
nuestras audiencias. Estas areas asu-
men la responsabilidad de generar
los contenidos que nos dan sentido y
existencia.

Gracias, Editora Peru, por unafiode
mas logros y mejor vida institucional.

Hugo Aguirre Castaiieda
Presidente del Directorio

7

15







Nuestra historia

Editora Peru y sus medios de comunicacion han acompafiado la vida
republicana del pais con la clara orientacion de ampliar el acceso de los
ciudadanos a la informacion del Estado, tanto legal como noticiosa.

A 46 afos de su creacion, la empresa reafirma su compromiso ante
la sociedad de darle vigencia a las normas del Peru; proporcionar
informacion periodistica veraz y plural; y prestar servicios editoriales y
graficos de calidad, adaptandose alas nuevas caracteristicas del entorno
social y econémico que la pandemia ha configurado.
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Siglo XIX

Simén Bolivar funda el diario El Peruano Independientey el 22 de
1825: octubre seimprime la primera edicién en los talleres de la Imprenta
Republicana.

a partir del 13 de mayo se le otorga la categoria de Diario Oficial y
1826: seledenomina El Peruano, al cual se le insertan documentos rela-
tivos a la administracién publica.

asume diversos nombres, como La Prensa Peruana (1828-1829), El
1828 Conciliador (1830-1834), El Redactor Peruano (1834-1836 y 1838),
. La Gaceta de Gobierno (1835), El Eco del Protectorado (1836-1839)
1854: y Registro Oficial (1851-1854), en reflejo de la situacion politica que
atraviesa el pais.

el Gobierno reconoce al Diario Oficial El Peruano como “6rgano
1873: legitimoy oficial” para publicar leyes, decretos y resoluciones
supremas.

Siglo XX
1904: aparecelaprimera fotografia en El Peruano.

el 7 de febrero se promulga la Ley N° 9311, que dispone la reor-
1941: ganizacion del Diario Oficial El Peruano y que se publiquen en
* éltodos los avisos que tengan carécter oficial, sin cuyo requisito
careceran de valor legal.

el 5 de marzo se crea el Sistema Nacional de Informacion (Decreto
1974: Ley N2 20550), que incluye, con una misma direccion, a los diver-
* sos medios de comunicacién del Estado, entre los que esta consi-
derada la empresa editora del Diario Oficial El Peruano.

el 12 de febrero, Editora Perti comienza sus operaciones,
conforme al Decreto Ley N° 21420, con la edicién de los diarios La

1976: Cronica,La Terceray el Diario Oficial El Peruano. Se le encarga
la impresién de publicaciones para incentivar la cultura a escala
nacional.

1980: se inicia la edicion de la segunda seccién del diario, el cuadernillo de
* Normas Legales, en el cual se difunden las leyes y disposiciones.

el 12 de junio, mediante el Decreto Legislativo N2 181, Editora Peru

1981: S°¢ constituye en una empresa estatal de derecho privado. Ese mis-

* mo afio se crea la Agencia Peruana de Noticias y Publicidad, poste-
riormente denominada Agencia Peruana de Noticias (Andina).

1990: sepublicalaedicion en color del diarioy aparece el Boletin Oficial.

se fusionan Editora Peru y Andina, con el fin de ampliar su
1994: alcance alos principales medios de comunicacion del Peray
del mundo.

1996: selanza elsitio web del Diario Oficial El Peruano.

1997:

Siglo XXI

2004:

2007:

2013:

2015:

2016:

2017:

2019:

2020:

2021:

2022:
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se crea el Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad
Empresarial del Estado (Fonafe) como entidad encargada
de dirigir la actividad empresarial del Estado. El Fonafe se
convierte en el inico accionista de Editora Per.

empieza la convergencia de las redacciones de El Peruanoy Andina,
con el objetivo de generar sinergias en la creacién de contenidos.

en diciembre, Delfina Becerra asume la conduccién de los medios
periodisticos de Editora Perty se convierte en la primera periodista en
ostentar tal cargo Ademads, se empieza la version en inglés de Andina.

Andina Canal Online comienza sus operaciones en la pagina web de
la agencia a fin de ampliar la oferta de contenidos para los diferentes
publicos objetivos.

en octubre se lanza el nuevo sitio web elperuano.pe, el cual, ademas
del contenido noticioso, muestra una pagina exclusiva para las
normas legales y otras publicaciones oficiales.

se publica el Decreto Legislativo N° 1310, por medio del cual se crea el
Diario Oficial El Peruano Electrénico, con el mismo valor legal que el
de la version fisica, cuya aplicacion se concretara con la emisién del
reglamento respectivo.

en mayo se pone en operacion el Portal de Gestién y Atencién
al Cliente. Esta plataforma permite a las entidades solicitar la
publicacién de normas legales de manera no presencial.

en abril se declara Patrimonio Cultural de la Naci6n a los ejemplares
del siglo XIX del Diario Oficial El Peruano (1826-1868). Asimismo, en
octubre, se lanza la seccion de Normas Actualizadas en la web de El
Peruanoy las secciones Ciencia y Tecnologia y Cambio Climatico en
Andina.

se consolida la redaccién unificada de El Peruano y Andina,y se
inscriben las ediciones de 1826 a 1868 del diario en el Registro
Peruano Memoria del Mundo de la Unesco. Se habilita el correo
electrénico como canal de atencién de publicaciones oficiales.

araiz de la informacion oficial brindada sobre la pandemia y las
Elecciones Generales, El Peruano es catalogado como el medio de
mayor confianza en el pais, seguiin el informe global del Instituto
Reuters para el Estudio del Periodismo.

se mantiene una alta evaluacién en términos de confianza (Instituto
Reuters). Las ediciones del diario de 1826 a 1868 ingresan en el
Registro Regional de América Latina y el Caribe del Programa
Memoria del Mundo de la Unesco.
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Directorio

Hugo David Aguirre Castaiieda
Presidente del Directorio
Desde el 14.5.2021 a la fecha

Comunicador social con especializacion en Medios Audio-
visuales, y magister en Comunicacioén Publica, con estudios
concluidos de Doctorado en Antropologia. Desde hace veinte
afios se dedica a elaborar diagnosticos comunicacionalesy
sociales que sustentan estrategias e intervenciones destina-
das apromover el desarrollo en las areas de salud, educacion
y medioambiente. Ha desempefiado labores de asesoria y
consultoria en comunicacién y de direccién en organismos
del Estado. Cuenta con experiencia en investigacion y en
docencia de pregrado y posgrado en universidades del pais
y del extranjero.

Roger Alberto Siccha Martinez
Director
Desde el 23.12.2019 a la fecha

Contador publico con estudios de maestria en Administracion
y Gestion Gubernamental y de doctorado en Administracion.
Cuenta con mas de veinte afios de experiencia en posiciones
ejecutivas enlas dreas de Administraciéony Finanzas, tanto
en entidades del sector publico como del privado, entre las
cuales destacan el Organismo Supervisor de Inversion Priva-
daen Telecomunicaciones y los ministerios de Transportes
y Comunicaciones; de la Produccion; de Comercio Exteriory
Turismo; de Economia y Finanzas; de Trabajo y Promocion
del Empleo, y de Energiay Minas.

Carlos Eleodoro Castillo Sanchez
Director
Desde el 14.5.2021 a la fecha

Abogado con estudios de posgrado en Derecho. Ha sido
funcionario en ministerios y entidades de gobiernos locales,
en posiciones como gerente de Administracion, secretario
general, jefe de Gabinete de Asesoresy gerente de Desarrollo
Humano, labor complementada con actividades de consultoria.
Se desempefi6é como gerente general de la Superintendencia
Nacional de los Registros Publicos, presidente del Directorio
de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima y director
ejecutivo del Programa Integral Nacional para el Bienestar
Familiar (Inabif) del Ministerio de 1a Mujer y Poblaciones
Vulnerables. Mantiene vinculos con instituciones orientadas
apreservar el legado historico y cultural del pais.
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De izquierda a derecha: Carlos Eleodoro Castillo Sanchez, Hugo David
Aguirre Castafieda y el Gerente General, Carlos Alonso Vasquez Lazo.

“
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Plana
gerencial

Gerente General
Carlos Alonso Vasquez Lazo
Desde el 17.5.2021 a la fecha

Ingeniero industrial por la Universidad
Nacional de San Agustin (UNSA), bachi-
ller en Administracién de Empresas por
la Universidad Catolica Santa Maria de
Arequipa, magister en Administraciéon de
Negocios por la Escuelade Administraciéon
de Negocios para Graduados (ESAN) y
egresadodel Programa de Formacion para
Directorios (PAD-Escuela de Direccion de
la Universidad de Piura, sede Lima). Posee
estudios de posgrado en Total Quality
Management (TQM)y Executive Program

on Corporate Management (EPCM) en
la Association Overseas Technical Scho-
larship (AOTS), Japon. Asimismo, cuenta
con especializacion en Gestion de Empre-
sas Eléctricasy Regulacion y Derecho de
Energia (Universidad La Salle), en Habili-
dades Directivas y de Liderazgo (Escue-
la de Negocios de la Universidad Adolfo
Ibafiez, Chile, sede Lima), en Transfor-
macion Digital (Massachusetts Institute
of Technology-EE. UU.),y ha participadoen
el Programa de Gerentes Lideres (INCAE
Business School, Costa Rica). Cuenta con
mas de 35 afios de experiencia en posi-
ciones gerenciales en empresas de los
sectores privado y publico, en las areas
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de Administracion, Recursos Humanos,
Comercial, Proyectos, Planeamiento y
Desarrollo, y como gerente general en
Corporacion VASQ S. A. y en la Empresa
Nacional dela Coca S. A. Obtuvo el recono-
cimiento dela Revista G de Gestién como
parte delos gerentes top en el Pert, en su
edicion 2012, y el reconocimiento al éxito
personal como ingeniero industrial de
la Facultad de Ingenieria de Produccion
y Servicios de la UNSA. Ha sido director
de la Asociaciéon Empresarial Cerro Juli
yenlaAsociacién Pro-Marina de Guerra
del Peru, filial Arequipa. Ha ejercido la
docencia universitaria enlas ciudades de
Arequipayde Lima.

“
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Director de Medios Periodisticos
Félix Alberto Paz Quiroz
Encargado del despacho desde el
12.6.2019 a la fecha

Licenciado en Comunicacién Social por
la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos (UNMSM) con estudios de maes-
tria en Comunicacion de la Pontificia
Universidad Catélica del Peru (PUCP).
Ha cursado el Programa Gerentes Li-
deres (INCAE Business School, Costa
Rica), entre otros vinculados con su ejer-
cicio profesional. Cuenta con mas de 30
afios de experiencia en prensa escrita
con especializacién en periodismo po-
litico, econémico y digital. Fue cronista
parlamentario y también se desempefi6
como gerente general de Editora Peru.
Es miembro del Colegio de Periodistas
del Peru e integra el Comité Peruano
Memoria del Mundo, que forma parte
de la Unesco, y el Comité de Calidad de
la Escuela Profesional de Comunicacién
Social dela Oficina de Calidad Académica
y Acreditacion de la Facultad de Letras

y Ciencias Humanas de la UNMSM. Se
desempefia como docente en esta casa
de estudios.

Gerente de Publicaciones Oficiales
Ricardo Augusto Montero Reyes
Desde el 12.6.2019 a la fecha

Licenciado en Periodismo por la Univer-
sidad Jaime Bausate y Meza, con estudios
concluidos de maestria en Periodismoy
Comunicacion Multimedia enla Universi-
dad de San Martin de Porres. Cuenta con
estudios de especializacion en Negocios
para Periodistas, Periodismo Digital y
Gestion de Plataformas Multimedia, Pe-
riodismo Econémico y Transformacion
Digital. Posee 40 afios de ejercicio profe-
sional. Se ha desempefiado como jefe de
informaciones de la Cadena Peruana de
Noticias (CPN Radio) y del Diario Gestion,
subdirector de la Agencia Peruana de
Noticias Andina y director de Medios Pe-
riodisticos de Editora Peru. Ejerce como
docente universitario en la especialidad
de Periodismo.

Gerente de Servicios

Editoriales y Graficos

Roger Enrique Rodriguez Espinoza
Desde el 7.12.2020 a la fecha

Ingenieroindustrial colegiadoy candida-
to amagister en Gestion de Operaciones
y Logistica (UNMSM). Certificado en
Six Sigma y SCRUM por VMEdu (India).
Cuenta con estudios en Gestion de la
Innovacion y Gestion Publica (ESAN),
Gestion de Proyectos y por Procesos
(PUCP), Transformacién Digital (Mas-
sachusetts Institute of Technology, EE.
UU.), Produccién Editorial (Universidade
Estadual Paulista, Brasil), y Creacion,
ediciony gestion de publicaciones Multi-
plataforma (UPC). Posee mas de 17 afios
de experiencia dirigiendo operaciones
enlos sectores de T1, editorial, imprenta,
logistica, mineria, textil, digitalizacion
y comunicacion transaccional regula-
da en diversas empresas, entre las que
destacan Trafigura Group, Dataimage-
nes-Computec y el Grupo El Comercio.
Fue miembro del Comité Técnico de
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Normalizacién de Microformas Digita-
les en el Instituto Nacional de Calidad
(2015-2016). Ejerce como docente en la
especialidad de gestién en el Servicio
Nacional de Adiestramiento en Trabajo
Industrial (Senati).

Gerente comercial
Marco Antonio Isla Fasanando
Desde el 3.5.2021 a la fecha

Ingeniero industrial titulado por la Uni-
versidad Ricardo Palma con Maestria en
Administraciéon de Negocios en la UPC, y
master en Direccién de Marketingy Gestion
Comercial en la Escuela de Organizacion
Industrial (Espafia), con estudios en Trans-
formacién Digital (Massachusetts Institute
of Technology, EE. UU) y Logistica (ESAN).
Cuenta con masde 20 afios de experiencia
en el area comercial en diversos sectoresy
empresaslideres en el Peru desarrollando
funciones de planeacioén estratégica, nego-
ciacion, ventas B2B, marketing, compras,
desarrollo de negociosyformacion de equi-
pos de trabajo de alto rendimiento

“
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Gerente de Administracion
y Finanzas

Agustin Rodolfo Saldaia
Murrugarra

Desde el 4.1.2021 ala fecha

Contador publico colegiado, magister en
Administraciéon de Empresas por la Uni-
versidad Peruana de Ciencias Aplicadas,
master en Gestion Publica de la Univer-
sidad Politécnica de Catalufia (Espafia)
y egresado del Doctorado en Desarrollo
y Seguridad Estratégica en el Centro
de Altos Estudios Nacionales. Cuenta
con especializacion en Gestion Publica
y Auditoria. Ha cursado diplomados y
estudiado cursos en universidades nacio-
nalesy extranjeras como la Universidad
deLima, ESAN, Universidad Complutense
de Madrid y Universidad de Harvard.
Posee mas de 20 afios de experiencia en
entidades del Estado, liderando equipos
de trabajo en asesoria en alta direccion,
gerencia general, gestion administrativa
y financiera, asi como auditoria y control
gubernamental, presupuesto, recursos
humanos, logistica y control patrimonial.
Ha desempefiado cargos directivos en el
Indecopiy EsSalud, y de asesoria y con-
sultoria en el Ministerio de Transportes
y Comunicaciones.

Gerente de Asesoria Juridica
Jorge Javier Salas Vega
Desde el 17.5.2021 al 26.9.2022
Sandra Irene Diaz Munguia
Encargada del despacho desde el
27.9.2022 ala fecha

Abogada de la Universidad Nacional Fe-
dericoVillarreal con maestria en Gestion
Publica en la Universidad del Pacifico.
Cuenta con diplomados de especializacion
en Gestion Publica, Contrataciones del
Estado, Procedimiento Administrativo
Sancionador y Disciplinario, Derecho
Laboral, Constitucional y Administrativo,
yotros cursos enla Universidad de Lima
y ESAN. Posee experiencia profesional
en aspectos juridicos vinculados con el
Derecho Administrativo, Gestion Publi-
ca, y Derecho Procesal en los campos
del Derecho Civil, Familia, Laboral y
Constitucional. Se ha desempefiado como
especialistalegal y asistente de juez enla

Corte Superior de Justiciade Limay como
abogada en la Oficina de Normalizacion
Previsional (ONP), cumpliendo labores
de asesoria y patrocinio como abogada
supervisora de procesos judiciales en el
ambito nacional.

Gerente de Planeamiento

y Desarrollo

César Augusto Salcedo Carrasco
Encargado del despacho desde el
19.2.2021 al 15.8.2022

José Luis Torres Vergaray

Desde €1 16.8.2022 al 31.12.2022

Licenciado en Economia de la Pontificia
Universidad Catdlica del Periy master en
Direccién de Empresas de la Escuela de
Direccion de la Universidad de Piura. Eje-
cutivo con mas de 20 afios experiencia en
cargos de alta responsabilidad en temas
financieros, econdmicos, de planeamien-
to, modernizacién, presupuesto, costos,
inversionesyriesgos. Se ha desempefiado
como gerente de Planeamientoy Finanzas
y asesor del Servicio de Administracién

Tributaria (SAT), jefe de Planeamientoy
Presupuesto y de la Oficina de Riesgos
dela Caja Metropolitana de Lima, asesor
dela Gerencia Central de Gestién Finan-
ciera de EsSalud, jefe de Finanzas del
Organismo Supervisor de la Inversion
en Energia y Mineria (Osinergmin), y
jefe de Planificacién, Modernizacién,
Presupuesto del Fondo Metropolitano
de Inversiones (Invermet).

Gerente de Tecnologias de la
Informacion

Marcos Antonio Milla Tranca
Encargado del despacho desde el
1.10.2021 al 3.7.2022

Eduardo Nicolas Roncal Avalos
Desde el 4.7.2022 a la fecha

Ingeniero de Computaciény Sistemas por
la Universidad de San Martin de Porres,
magister en Direccién de Tecnologias de
Informacion de la Universidad ESAN,
en Gestion de Tecnologias de la Infor-
macion de La Salle Universitat Ramon
Llull (Espafia) y en Administracién de
Empresas de la Universidad Nacional
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Federico Villarreal. Ha cursado estudios
en Gerencia de Sistemasy Tecnologias de
Informacion (PADE-Universidad ESAN)
y de Seguridad y Auditoria Informatica,
Tendencias y Evolucién Tecnologica (La
Salle Universitat Ramon Llull, Espafia).
Cuenta con experiencia profesional de
20 afios en Planeamiento Estratégico de
Tecnologias de la Informacién, Seguri-
dad de la Informacién, Administracion
de Sistemas de Informacién y Base de
Datos. Se ha desempefiado como director
de Sistemas de Informacién del Insti-
tuto Geolégico, Minero y Metalurgico
(Ingemmet), subgerente de Desarrollo
de Sistemas Informaticos y gerente de
Informatica del Poder Judicial, subjefe
de Tecnologias de la Informacién de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil
(Servir), director de la Oficina de Tecno-
logias de la Informacién del Despacho
Presidencial, jefe de 1a Oficina de Tecno-
logias de la Informacién y Estadistica de
la Biblioteca Nacional del Peru,y gerente
de Tecnologias de la Informacién y Co-
municaciones de la Superintendencia
Nacional de Migraciones.
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Rumbo estratégico

uestra estrategia se resume
en tres lineamientos: crear
valor econémico, adoptar
un enfoque al ciudadano y al

cliente, y crear valor socialy ambiental. La
creacion de valor econémico es el resulta-
dodeincrementarlosingresos-vinculado
con la generacién de nuevos productos
y servicios-, y de controlar los egresos

con medidas de eficiencia. Asimismo, se
busca adoptar un enfoque orientado a las
necesidades de los ciudadanos y clientes
para que se responda adecuadamente
a ellas desde la gestion de marketing y
ventas. En tercer lugar, la creacion de

valor social y ambiental se relaciona con
reforzar la interrelaciéon de la empresa
conlos principales grupos de interés para
que sean participes de nuestra operacion.

Estos objetivos descansan en linea-
mientos transversales, tales como el des-
pliegue de la transformacién digital e
innovacion a nivel de procesos, productos
y servicios; la implementacion de un Sis-
tema Integrado de Gestién que garantice
un modelo de operacién empresarial efi-
ciente, controlable y alineado con los fines
institucionales; yla gestion humana, para
contar con las competencias necesarias
yla cultura deseada.

Vision
Empresa peruana
de comunicacion
nacional e
internacional, lider
en la difusion de
informacion oficial,
periodisticay
editorial, basada en
la innovaciony la
tecnologia.

Mision

Somos la empresa del Estado encargada
de generar y difundir informacion
oficial, periodistica y editorial,
conformada por un equipo innovador

y comprometido con el servicio al
ciudadano y al cliente, para generar
valor economico, social y ambiental.
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Valores . d D Mapa estratégico
\
’ ﬂ s ‘\ FINANCIERA

> Incrementar el valor

* Excelencia en el servicio. Estamos enfocados en conocer las nece- o
. . . econdémico
sidades de nuestros clientes internos y externos, renovando nuestros
productosy servicios para brindarles soluciones de valor y una excelente T
experiencia. Para ello, priorizamos altos estandares de calidad en nuestros
procesos, servicios y productos.
GRUPOS DE INTERES )
Ampliar la
e Compromiso. Estamos comprometidos con la ge- audiencia na-
neracion de valor economico, social y ambiental al cional e inter-
cmdadgno y ’al.pals. Creamqs valor Pub.hco elaborando Incrementar el nacional de los
cont.em(.if)s utiles para la 01uf:1af1an1a, incrementando valor social y -— productos en
su dlf,us1.on y acces,lblhdad. A51m1.s,mo, generamos valor ambiental todas sus plata-
economico, a través de una gestion eficiente enfocada formas
en la rentabilidad; cumpliendo asi con nuestro rol de
empresa del Estado.
. . PROCESOS
¢ Integridad. Actuamos basados en principios éticos,
siendo consecuentes, honestos, transparentes, veraces
y justos. Promovemos el respeto y la tolerancia ante la
h . . . . Implementary
diversidad de posiciones y pensamientos. Asimismo, man- . Generar
s . . . o afianzar el sistema
tenemos una visioén neutral e imparcial en los contenidos Redisefiar . . nuevos
. . iy integrado de gestion
que elaboramos y difundimos. la gestion de productos
marketing y T y servicios
ventas con basados en
e Innovacion. Proponemos la mejora y creacién de pro- i
n. rropone joray p un.enfoque Incrementar la t.ecnolog.rfl e
ductosy servicios a partir de las necesidades de nuestros al ciudadano eficiencia de los innovacion
clientes. Mediante el trabajo en equipo desarrollamos i . ren
. J quibo aes yellelieis procesos mediante su que genere
ideas y proyectos que promueven la adopcion de nuevas valor

. . transformacion digital
tecnologias que generan valor. Aceptamos el cambio como

una condicién natural de la evolucion de la empresay nos T T T
adaptamos al mismo.

¢ Confiabilidad. Todas las unidades de negocio garan- Ll LD LD

tizamos un entorno seguro para nuestros trabajadores

y clientes. Somos una empresa confiable en el manejo de . »

lainformacién que recibimos de nuestros clientes y que / Afianzar la gestion

ponemos a disposicion de los ciudadanos, asegurando humana al p.I‘f)CGS.O.de

su oficialidad y accesibilidad. transformacion digital
y cultural
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Procesos y estructura organizacional

Mapa de procesos
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Estructura organizacional

Junta General
de Accionistas
I
Directorio @ -=====—=============-=---- H
1
1
1
1
Organo de Control '
Institucional :
1
1
1
1
Gerencia 1
General '
:
1
1
1
1
1
1
o o o & :
1
1
Gerencia de Gerencia de Gerencia de Gerencia '
Administracion Tecnologias de Planeamiento de Asesoria '
y Finanzas la Informacién y Desarrollo Juridica 1
:
1
1
1
o o o & :
I ) 4 [ J
1
1
Dircccion Grupo economico
Comercial Publicaciones Servicios Editoriales de Medios !
Oficiales y Graficos Periodisticos y c c i n r i : d

ditora Peru forma parte de la Corporacion Fonafe, holding de empresas del

Estado que actia a escala nacional en los sectores de servicios financieros,

. e . ) ) de generacion y distribucion eléctrica, de saneamientoy de infraestructura,

Relacion de autoridad lineal Relacién de autoridad funcional

entre otros. El Estado peruano, por intermedio del Fonafe, es el inico accionista de
la empresa, el que cuenta con el 100% de la participacién en nuestro accionariado.
El capital social autorizado esta representado por 21 millones 518,989 acciones
comunes de 1 sol cada una (21 millones 518,989 soles).
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1compromiso de los trabajadores
E de Editora Peru redunda en los

mejores resultados econémicos,
elincremento del alcance de los canales
de atenciény dela informacién publicada,
y enlos reconocimientos que recibimos
por la calidad del trabajo y las soluciones
que implementamos para satisfacer alos
clientes internos y externos.

e Solidez econémica: producto del
incremento de ingresos por ventas de
publicaciones oficiales, la empresa reto-
mo niveles de desempefio similares a los
obtenidos con anterioridad ala pandemia,
lo que se refleja en sus indicadores eco-

nomicos EBITDA y ROE.
EBITDA (millones de S/)
34.0 32.5
: 230 !
2019 | 2020 | 2021 | 2022

Fuente: Estados financieros auditados

ROE (%)
287 291
i 203 i
2019 2020 2021 2022

Fuente: Estados financieros auditados

e Sostenida audiencia digital: la pu-
blicacién de la normativa relativa a la
emergencia por la pandemia del covid-19
y a tematicas utilitarias (valor de la UIT
y dias feriados y no laborables) permitié

que los contenidos de publicaciones ofi-
ciales de El Peruano fueran altamente
consultados. Como consecuencia, las
paginasvistas de esta seccion fueron de
52.8 millones, conlo que pudo sostener el
nivel de audiencia del afio previo, en un
contexto en el que la audiencia de ciertos
medios masivos mostré una tendencia
alabaja.

e Ampliacion de canales digitales:
se asegurd la continuidad de las ope-
raciones de recepcion de publicaciones
oficiales, mediante la operacion del Portal
de Gestion y Atencién al Cliente (PGA),
habilitado para el tramite de Normas
Legales y avisos del Boletin Oficial, y de
canales alternativos al presencial, como
el correo electrénico y la transferencia
de archivos via FTP. En cuanto al PGA,
se incremento el volumen de transaccio-
nes a 25.5 millones de soles frente a 10.6
millones de soles obtenidos en el 2021, 1o
cual se sostiene en la continua mejora de
sus funcionalidades. Como resultado,
la satisfaccion de los clientes del canal
alcanzé el 95%.

e Diario confiable e historico: por
segundo afio consecutivo, el Diario Oficial
El Peruano mantuvo su posicionamiento
como medio confiable en el pais respecto
alainformacion que difunde, de acuerdo
con elinforme global Digital News Report
2022, elaborado por el Instituto Reuters
para el Estudio del Periodismo. Por otro
lado, el Comité Regional de América Lati-
nay el Caribe del Programa Memoria del
Mundo, de 1a Unesco, aprobo el ingreso a
este registro de las ediciones del diario
del periodo 1826-1 semestre 1868.

e Incremento del rebote periodisti-
co: el monitoreo de otros medios digitales
identificé méas de 44,000 rebotes de notas
de Andina durante el afio, cifra que supe-
r6 aladel 2021 en 39%. Esto se halogrado
como consecuencia dela coberturadelos
acontecimientos de tematicas politica,
regional, econ6micay de locales; ademas
delas mejoras aplicadas a la metodologia
de medicion.

e Dinamismo editorial: seimpulséla
labor editorial mediante la publicacién
de cuatro titulos y la participacién en la

Feria Internacional del Libro de Lima y
la Feria del Libro Ricardo Palma, lo que
benefici6 al posicionamiento de las mar-
cas delaempresa, asi como aladifusién
y la venta de sus productos y servicios.

¢ Climalaboral favorable: en el mar-
co del programa “Eres importante para
Editora”, se mantuvieron vigentes los
beneficios al personal adicionales a los
establecidos por ley y se desarrollaron
actividades comunicacionales, de in-
tegracion, talleres y programas de se-
guimiento de salud, con la finalidad de
mantener contacto con los trabajadores
y sus familias, renovar el compromiso
con la empresa y resguardar la salud.
Se alcanzo6 un nivel de clima laboral de
86%, mejorando el desempefio del 2021.

e Convenio de Gestion cumplido: el
enfoque para mejorar el rendimiento
econdmico, la satisfaccién de los clientes,
los canales digitales yla gestién humana
permitié superar el 100% de cumplimien-
to de los indicadores que conformaron
el Convenio de Gestién suscrito con el
Fonafe, por lo cual se accedera a una
bonificacién.

* Reconocimientoy premios: se obtu-
vo el reconocimiento de buena practica
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de gestion por El Peruano Digital: Moder-
nizacion de Editora Peru, orientada a la
virtualidad (PGAy Sistema Informatico
de Monitoreo de Trabajo Remoto), en el
Premio de Buenas Practicas en Gestion
Publica, organizado por Ciudadanos al
Dia. Asimismo, redactores y reporteros
graficos de la empresa obtuvieron pre-
mios en concursos de contenidos escritos,
pddcasty fotografia.

¢ Excelencia operacional: el compro-
miso delaempresa con la satisfaccién de
los clientes y con la mejora continua de
sus procesos, productos y servicios se
hizo tangible en las siguientes acciones:
-Se renovo la certificacion de ido-
neidad del sistema de produccion
de microformas con valor legal de la
digitalizacién de los ejemplares del
Diario Oficial El Peruano, con base
enla NTP 392.030-2:2015.
-Se consiguié la certificacién de la
Asociacion de Buenos Empleadores
(ABE) al evidenciar las buenas prac-
ticas en gestién humana.
-Serecibi6la certificacién del sistema
de gestion de la calidad ISO 9001:2015
parael alcance delos procesos deim-
presioén, acabados graficos y despacho
del Diario Oficial El Peruano, revistas,
libros, suplementos y flyers.
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Empresa Peruana de Servicios
Editoriales S.A.

=
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TRANSITO HACIA
y del archivo histérico, y logias agiles, taller de
del servicio de atencién capacitacion en buenas
automatizada (chatbot). practicas culturales y
retos culturales (Cam-

DIGITALIZACION DE CAMBIO
PROCESOS Y SERVICIOS CULTURAL

Se implementaron los proyectos de
mejora del PGA Normas Legales
y Boletin Oficial. Ademads, se
avanz6 en el desarrollo de la
plataforma de e-commerce

Se priorizoé la adopciéon
del valor Innovacién.
Para ello se impartieron
talleres sobre técnicas

bio de roles, La Hora
del cambio y Reunion
con cliente interno).

REDISENO DE

ace cinco afios, con la habilitacién del primer canal virtual parala recepcién SERVICIOS Y
PROCESOS

de normaslegales, iniciamos el proceso de transformacién digital que en el

2022 haingresado en un nuevo estado de madurez, al incorporar tematicas

de procesos y del talento humano, ademas de tecnologias de la informacion.
La proxima implementacion del Diario Oficial El Peruano electrénico, en atencion
alo dispuesto por el Estado, acelerara el aprovechamiento de las tendencias digita-
les en el sector de medios de comunicacion y en los servicios de la administracion

Se desarroll6 un ta-
ller con personal clave
de todas las areas de la
empresa con el objetivo
de analizar el contexto
estratégico y esbozar un

GESTION DEL
CONOCIMIENTO
Se establecieron relaciones
con los diarios oficiales de Ar-
gentinay Uruguay para comenzar
un proceso de benchmarking ins-

disefio del Diario Oficial titucional. Se emprendi6 una ronda
El Peruano electrénico. de visitas para conocer en el lugar

las experiencias en los aspectos de

organizacién, procesos, productos y

gubernamental, con el objetivo primordial de asegurar la continua creacion de valor
para los clientes y para la ciudadania.
Tal como se recoge en nuestra estrategia empresarial, estamos decididos a

“
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ahondar en este camino con el proposito de enfrentar exitosamente este entorno
altamente incierto y complejo.

tecnologia. Se realizé un acerca-
miento similar con el bole-

tin de Espafa.
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NUESTRAS
LINEAS
DE NEGOCIO

La empresa despliega sus actividades en
tres lineas de negocio:

* Publicaciones Oficiales
* Medios de Comunicacion
* Servicios Editoriales y Graficos

Cadalinea opera en el contexto de mo-
delos de negocio diferentes, entre los cua-
les se generan sinergias para acrecentar
el valor econémico y social entregado a
nuestros principales grupos de interés.

Publicaciones
Oficiales

Editora Peru brinda el servicio de pu-
blicacion de las disposiciones y avisos
legales del pais, otorgandoles vigencia
u oficialidad por medio del Diario Oficial
El Peruano. Las publicaciones oficiales
estan constituidas porlas normaslegales
del pais, las sentencias de casacion, los
precedentes vinculantes emitidos porlas
entidades, los procesos constitucionales,
las declaraciones juradas delos servido-
res publicos y los avisos de curso legal
(relacionados con actos comerciales y
administrativos) y de administracion de
justicia. Por ser el medio oficial, el diario
esuna herramienta de consulta impres-
cindible para las entidades publicas y
privadas, asi como para la ciudadania.

S/ 77

MILLONES DE INGRESOS POR
PUBLICACIONES OFICIALES

e S/ 19 millones de ahorro estimado
para el Estado en publicaciones gratuitas

e 23,091 normas legales en versién
impresa

e 136 normas legales en version digital
(anexos TUPA)

e 115 separatas de declaraciones juradas

e 165 separatas de procesos
constitucionales

e 15 separatas de sentencias de casacion

e 30 separatas de precedentes
vinculantes

Eldiario impresollega a diversos pun-
tos del pais, en tanto que los contenidos
son delibre acceso mediante su sitio web.
Desde inicios de afio se pudo revertir la
caida del tiraje diario con un mejor acer-
camiento a los canales de distribucién.

Con el propésito de ampliar la difu-
siény el entendimiento de los contenidos
de esta linea de negocio se impulsé lo
siguiente:

* Actualizacion constante delalanding
page “Covid-19: Normas Legales”, en la
quese publicantodaslas normas dictadas
por los poderes Ejecutivoy Legislativoy
otras entidades del Estado con referencia
al estado de emergencia nacional.

* Publicacion de normas legales ac-
tualizadas; se divulgaron a la fecha 101
codigos, leyes, reglamentos y otras dis-
posiciones, asi como la Constitucion del
Estado.

* Incremento de la difusion de las pu-
blicaciones oficiales enla web de Andina
y las redes sociales de la agencia y del
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Diario Oficial El Peruano, mediante la
redaccion de contenidos que se publi-
caran en los sitios webs y las cuentas
en redes sociales de nuestros medios
de comunicacion. Ademas, se alimenta
frecuentemente a los grupos creados en
las cuentas de Facebook y LinkedIn para
el tratamiento de estas tematicas.

* Conclusidn de la investigacion Nor-
masdel Bicentenario, enlacual seiden-
tificaron las leyes que han marcado la
historia de la Republica, paralo cual se
conto con el aporte de actores del sector
privado, la academia y la sociedad civil.
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Medios de
Comunicacion

Los contenidos noticiosos de Editora Peru
se difunden mediante el Diario Oficial
El Peruano (version impresay digital) y
la Agencia Peruana de Noticias Andina.

Desde el establecimiento del estado de
emergencia por la expansion del nuevo
coronavirus, se reforzola orientacién de
la gestion de los medios de comunicacion
segun la estrategia de la R/evolucion Di-
gital, cuyos objetivos principales son fijar
un proceso de modernizacion acelerada
en el aspecto digital, mejorar la calidad
delos contenidos y acrecentar su trafico.

Las acciones destacadas del afio fue-
ron las siguientes:

* Capacitacion al personal para aumen-
tar eluso de las plataformas digitales, en
temas como la aplicacién de SEO.

* Impulso en el uso de narrativas digi-
tales: infografias, pddcast y reels.

* Generacion de analitica digital y pro-
mocion de suempleo pararetroalimentar
la labor informativa.

* Fomento del criterio de publicacién
360°, que abarca las plataformas digitales
y de papel, asi como los formatos de foto,
audio y video.

* Refuerzo de la redaccién unificada
de ambos medios de comunicacion, que
implicé un trabajo conjunto entre los re-
dactores segun areas de contenido para
los formatos impreso y digital, enfocado
enel seguimientoylacoberturade temas
politicos, econémicos, de derechoy loca-
les, respetando la identidad de marca y
las audiencias de cada medio.

a. Cuerpo noticioso del Diario
Oficial El Peruano

El cuerpo noticioso forma parte del diario
junto con las separatas de publicaciones
oficiales. En sus paginas se resalta el
contenido relevante sobre el accionar
del Estado, que se sustenta en fuentes
oficiales corroboradas. Ademas de las
noticias, hasta antes del establecimiento
de la cuarentena en el 2020 se editaban
suplementos semanales que aportaban
contenidos de interés y utilitario al ciuda-
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dano: Juridica, Economika, Variedades,
Lo Nuestroy Economia y Derecho; ya se
ha retomado la publicacién delos tres pri-
meros. Estainformacién se complementa
con revistas y suplementos especiales
que difunden las politicas del Estado y
que incluyen un analisis mas profundo.

En el 2022 se realzd la generacion de
notas propias y entrevistas que refor-
zaron sus publicaciones especializadas
asociadas alatematicalegal. Ademasde
ello, selanzo la seccion Ciencia & Tecno-
logia y se retomo¢, luego de la irrupcion
de la pandemia, la edicion de la pagina
Gerencia y Liderazgo.

El contenido noticioso tiene alcan-
ce nacional en sus versiones impresa
y digital. La version impresa llega a su
publico objetivo mediante suscripciones
y el reparto de agentes mayoristas y mi-
noristas, mientras que la version web es
de libre acceso para el ciudadano. Esta
plataforma tiene su correlato digital con
la publicacién en redes sociales, para que
la informacién periodistica del diario
llegue a mas ciudadanos.

b. Agencia Peruana de
Noticias Andina

De gran rentabilidad social, l1a Agencia
Andina es el medio que divulga conrigu-
rosidad y precision las politicas publicas
yotros contenidos relevantes del Estado
peruano a los medios de comunicacion
del pais y del extranjero, asi como a los
ciudadanos, lo cual se refuerza con las
alianzas informativas que mantiene con
la Presidencia de la Republica, la Pre-
sidencia del Consejo de Ministros y el
Instituto Nacional de Radio y Television
del Peru. Como medio referente en el
sector, la agencia contribuye a posicionar
laimagen del Estado entre sus lectores.

Para la difusion de sus contenidos,
Andina cuenta con un sitio web desde el
cual se puede acceder libremente a notas
periodisticas, fotogalerias, infografias,
contenido multimedia -como videos y
material interactivo-y programas que se
transmiten por Andina Canal Online y
Andina Pédcast. Los contenidos pueden
visualizarse en dispositivos de escritorio
y moviles.

Enlamisién de cubrir noticias en tiem-
poreal,lasredes sociales de la agencia se
han convertido en aliados informativos,
pues se integran a las coberturas espe-
ciales que asumimosyamplian el alcance
de nuestros contenidos. Por intermedio
de estos canales se emplean nuevos for-
matos de narrativa digital: vifietas y reels.

De esta manera se configura nuestra
multiplataforma informativa, que aspira
a consolidarse como lider en el mundo
digital, aprovechando las herramientas
que proporcionan las tecnologias de la
informacion al periodismo.

Con ello se efectuaron coberturas pe-
riodisticas de alto valor para el pais, entre
las cuales se destacan las de la pandemia
ylasElecciones Regionalesy Municipales
2022. En el cumplimiento de nuestralinea
de imparcialidad, se brindé el mismo
espacio informativo alos candidatos ala
alcaldia de Lima Metropolitana y al go-
bierno regional de Lima y del Callao que
nos concedieron entrevistas en Andina
Canal Online -contenido posteriormente
divulgado en el diario-. Entre otros temas
serealzanlas coberturas dela actualidad
politica (crisis entre poderes del Estado,
vacancia y sucesion presidenciales, e
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inicio de protestas), temas sanitarios
(covid-19, viruela del monoy gripe aviar),
de desastres (derrame de petroéleo en el
Callao y deslizamientos en Ancash y La
Libertad) y deportivos (clasificatorias y
Mundial Catar 2022).

Por otro lado, fuimos reconocidos por
la Confederacién Nacional de Institucio-
nes Empresariales Privadas (Confiep)
por colaborar en el esfuerzo de construir
ciudadania, al participar enla difusién de
los encuentros ‘Didlogoy consensos para
el bienestar delas personas’,organizados
por el Sistema de las Naciones Unidas en
el Peru y este gremio empresarial.
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Servicios Editoriales y
Graficos

En 1999, Segrafsurge como linea de nego-
cios para atender los requerimientos de
las entidades publicas y organizaciones
privadas de servicios de edicion e im-
presion de una amplia gama de material
grafico, como libros, revistas y suple-
mentos, entre otros. A fines del 2018 se
credla Gerencia de Servicios Editoriales
y Graficos, a fin de impulsar esta linea.
El comportamiento de los ingresos
de esta linea de negocio muestra una
marcada volatilidad, puesto que depende
de la colocacion de servicios de media-
na envergadura, como sucedié con la
impresion de material para los Juegos
Panamericanos Lima 2019, y de una co-
leccién delibrosy suplementos en el 2021.
Para atenuar dicho comportamiento se
impulsaron las acciones comerciales en
productos editoriales propios.

Ingresos por Servicios
Editoriales y Graficos (miles des/)

809

. 278
{134 ;o161
2019 | 2020 i 2021 : 2022

Fuente: Ventas devengadas-Sistema BaaN

Servicios graficos
Se cuenta con personal experimentado
en el rubro y con tecnologia que brinda
un servicio acorde con las necesidades
del cliente. Para ello, todos los produc-
tos impresos en los talleres de Segraf
pasan por estrictos controles de calidad
en cada una de las fases del proceso de
produccidn.

En el 2022 se mantuvo el reto de asegu-

rar la continuidad operativa de la impre-
si6én del Diario Oficial El Peruano y publi-
caciones comerciales (publicidad impresa
y el Fondo Editorial), en el contexto delas
medidas para contener la propagacion
del covid-19. Gracias a la adaptacion de
los equipos de trabajo en este escenario,
se pudo afrontar las variaciones de dispo-
nibilidad de trabajadores y de demanda.

Se control6 la merma promedio de
papel periodico para que permanezca
por debajo de la meta. Asimismo, se puso
enmarcha el programa de mantenimien-
to de planta en 98.3%, que permitio que
la disponibilidad de la rotativa y de la
impresora plana sea de 99.8% y 99.3%,
respectivamente, lo que se ubica dentro
del benchmark del sector grafico.

En cuanto a las mejoras de gestion, se
implement6 el nuevo software de manteni-
miento CMMS (Computerized Maintenan-

ce Management System), que optimiza el
registrodelas érdenes de trabajoy permite
hacerunseguimientomasapropiadodelos
indicadores;y se continud con el desarrollo
de la metodologia 5S en los ambientes y
procesos de la gerencia.

Las principales mejoras efectuadas al
sistema productivo fueron la migracién
del PLC Master de los tableros digitales
de la impresora rotativa; la habilitacion
del proceso de mantenimiento a los ro-
dillos micrométricos y tomatinta de la
impresorarotativa, que permitio el ahorro
de agua; el reemplazo de composicion de
los rodillos de jebe (caucho) por material
de polipropileno; y la implementacién de
pesaje y etiquetado con codigo de barras
de productos terminados para su entrega
al cliente.

En concordancia con nuestros funda-
mentos estratégicos y la prioridad brin-
dada por la alta direccion con un nuevo
enfoque de gestion, se obtuvo la certifi-
cacién del Sistema de Gestion de Calidad
en cumplimiento de los estdndares de la
ISO 9001:2015, con el alcance de los pro-
cesos de impresién, acabados graficosy
despacho del Diario Oficial El Peruano,
libros, revistas, suplementosy flyers. Este
hito moviliz6 a personal encargado de la
gestion de procesos, marketing y ventas,
tecnologias de la informacién, gestién
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logistica y gestion humana, ademas de
produccioén.

Gestion editorial

Laempresa cuenta con un Fondo Editorial
que contribuye, mediante la publicacién
delibros de tematicas diversas, al fomento
de la educacion y la cultura.

En el 2022 alcanzamos un nuevo esta-
dio en nuestra actividad editorial con la
afiliacion ala Camara Peruana del Libro,
lo que nos permite establecer relaciones
con potenciales clientes y reforzar la par-
ticipacion en ferias. Asimismo, se incre-
mento la coleccion de titulos con cuatro
nuevas publicaciones: Dicho en el Perti,
Sabihondaseindiscretas, Arena blanca,
y Compendio basico de normas legales
actualizadas: constitucional.

Con despliegue comercial e informa-
tivo, Editora Peru participd en la Feria
Internacional del Libro de LimaylaFeria
Ricardo Palma. En estos eventos, la em-
presaorganizo presentaciones de libros
y charlas sobre los servicios editoriales,
y también se aprovecho esta vitrina para
difundir la historia y perspectivas del
Diario Oficial El Peruano.

Facilitara la labor comercial la pagi-
na web del Fondo Editorial, de préximo
lanzamiento, la cual incorporara una
plataforma e-commerce.

“
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NUESTRO
ALCANCE

En un entorno digital altamente compe-
titivo, Editora Peru mantiene el reto de
responder a la necesidad de los ciuda-
danos de acceder a informacion oficial,
tanto normativa como periodistica. Es
prioritario, pues, mantener cautivas a
las audiencias, que se incrementaron
con motivo de la emergencia sanitaria
originada por el covid-19.

En concordancia, las redes sociales
favorecen la creacién de una comunidad
creciente para el Diario Oficial El Perua-
noy la Agencia Andina, que ademads ha
mostrado interés en contenidos de indole
legal y utilitario.

Seguidores de El Peruano
en Facebook

952,357 | 1)091,572

837,342

-

Diario Oficial El Peruano

Paginas vistas de El Peruano
(millones)

127.2

114.1 105.5

2019 i 2020 i 2021 2022

Fuente: Google Analytics

Seguidores de El Peruano
en LinkedIn

163,258
139,144

104,118
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Seguidores de la pagina Normas
Legales en LinkedIn

13,128

297

2020 : 2021 g 2022

Fuente: LinkedIn

2021 g 2022

Fuente: LinkedIn

Seguidores del grupo Normas
Legales y Publicaciones en Facebook

36,720

13,296

2020 : 2021 : 2022

Fuente: Facebook

2021 : 2022

Fuente: Facebook

Seguidores de El Peruano
en Twitter

| 582,453

456,691

289,685 :

Seguidores de El Peruano
en Instagram
: 362,811

345,088

321,517

2020 : 2021 : 2022

Fuente: Twitter

2020 : 2021 : 2022

Fuente: Instagram

Seguidores de El Peruano
en TikTok

24,796

648

2021 : 2022

Fuente: TikTok
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Agencia Peruanade NoticiasAndina

Paginas vistas de Andina (millones)  Seguidores de Andina
en Facebook

99.8 479,155
74.6 444,836
51.7
42.5
400,305
2019 i 2020 i 2021 i 2022 2020 i 2021 P 2022

Fuente: Google Analytics Fuente: Facebook

Seguidores de Andina en Twitter

636,035

709,922

756,142

2020

2021

2022

Fuente: Twitter

Seguidores de Andina en

Instagram

81,361

94,680

99,936
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Seguidores de Andina en

LinkedIn

8,147

11,413

12,144

2020

2021

2022

Fuente: Instagram

2020

2021

2022

Fuente: LinkedIn

Suscriptores de Andina en

YouTube

81,200

132,000

168,000

Seguidores de Andina en TikTok

212

57,753

2020

2021

2022

Fuente: YouTube

2020

2021

2022

Fuente: TikTok

"
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Composicion
de los clientes

De acuerdo con el volumen de ventas,
nuestros principales clientes pertenecen
al sector publico, que representan, en
monto, el 75% de la facturacién total de la
empresa. Por otrolado, se encuentran las
empresas privadasy personas naturales,
que aportaron el 25% de los ingresos.

Participacion de ingresos por tipo
de cliente

—

Sector
privado

Sector
publico

75%

Fuente: Ventas devengadas-Sistema BaaN

Los ingresos por publicaciones ofi-
ciales son los mas significativos para la
empresa. Entre estos, el servicio mas de-
mandado fue el de publicacién de normas
legales y separatas especiales. En cuanto
alos productos y servicios comerciales,
la empresa ha resultado ser mas atrac-
tiva para clientes del sector privado, que

principalmente adquieren el periédico o
publican avisos comerciales.

Participacion de ingresos de
publicaciones Oficiales por tipo
de cliente

—

Sector
privado

Sector
publico

76%

Fuente: Ventas devengadas-Sistema BaaN

Participacion de ingresos
comerciales por tipo de cliente

Sector
publico
Sector
privado

86%

Fuente: Ventas devengadas-Sistema BaaN
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Nuevos productos y servicios

En nuestra estrategia hemos resaltado la innovaciéon como uno de nuestros pilares
para la generacién de nuevos productos y servicios, un componente fundamental
en la mejora del servicio al cliente, pues de esta manera nos adecuamos a sus ne-
cesidades cambiantes y promovemos que mantenga su cercania con la empresa.
En cumplimiento con ello, se lanzaron los siguientes productos y servicios du-

rante el 2022:

Publicaciones
Oficiales

eCompendio basico de normas legales actuali-
zadas: constitucional: grupo de normas que reune la
Constitucion Politica del Peru, el Reglamento del Con-
greso de la Republica y el Codigo Procesal Constitucio-
nal en un primer volumen, cuyo proposito se centra en
colaborar con el aprendizaje y 1a aplicacién de la ley, asi
como colocar a disposicion del ciudadano el conocimien-
to de sus derechos y obligaciones en pos de una sociedad
mas informada, consciente y justa.

e Visualizador de Normas Legales: herramienta que
permite mostrar en linea los documentos en formato
PDF de las normas legales, que crea, ademas, nuevos
espacios para la publicidad digital

Medios de
Comunicacion

eCiencia & Tecnologia: con la experiencia obtenida en
Andina, se lanzo6 esta seccion en El Peruano, tanto en su
versién impresa como digital, con la finalidad de refor-
zar la difusion de la produccion cientifica y los avances
tecnolégicos en diversos campos del conocimiento.

Servicios
Editorialesy
Graficos

eDicho en el Peru: libro de Luis Cam que recopila
relatos a partir de frases célebres mediante las cuales se
recuerda a personajes y hechos histéricos que forjaron la
historia del pais, que han transmitido valores institucio-
nales, intelectuales y nacionales.

e Sabihondas e indiscretas: antologia de Mariana
Libertad que retune textos narrativos escritos por muje-
res entre 1917 y 1957. Durante esos afios, las escritoras
propusieron homogeneizar el discurso escrito y las
voces que desafiaban la produccion literaria del tiempo
con temas sobre la participacion femenina en politica, la
quema de brujas, las mujeres esclavizadas, el lugar de
las peruanas en el proyecto desarrollista y otra serie de
asuntos pasados por alto y que salen a la luz.

e Arena blanca: poemario de Jorge Balarezo que ex-
plora los sentimientos del amor, la nostalgia, la lucha y la
pérdida en relacién con situaciones personales, naciona-
les e histéricas. Desde espacios metaforizados por la na-
turaleza, el sentir individual y 1a voz critica, se exponen
pensamientos y reflexiones sobre la constitucion histéri-
cay cultural de la patria por medio del discurso poético.
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Canales de atencion

Con el proposito de entregar un servicio
optimo y satisfacer las expectativas de
los clientes, nuestros canales de atencién
combinan el modelo presencial y el no
presencial. Luego de que se establecio
el confinamiento obligatorio en el 2020y
se hicieron diversos ajustes en las medi-
das de prevencion del contagio, pudimos
retomar progresivamente la atencién en
nuestras oficinas desde mayo.

La atencion presencial se brinda en
la sede central de la empresa y en otras
sedes de Lima y de diversas regiones
del pais, para lo cual se cuenta con 30
puntos de atencién en total, la mayoria
de los cuales ya se encuentran abiertos
al publico.

Por otrolado, los canales de atencion
no presencial habilitados son el teléfono,
el correo electrénico, la aplicacién de
mensajeria (WhatsApp) y el Portal de
Gestion y Atencion al Cliente (PGA).

La implementacion del PGA -en ope-
racion desde el 2017- marcoé un hito en
la configuracién de un servicio enfocado
en el cliente. Este canal, habilitado para
la tramitaciéon de normas legales y avisos
del Boletin Oficial, representa un avance
crucial en el reto de atender digitalmente
todoslos servicios que presta Editora Pert.

Con el funcionamiento del PGA se ha
facilitado a nuestros clientes el servicio
de publicacion, al agilizar su recepcion,
cotizacién y posterior facturacién. Como
consecuencia, el valor delastransacciones
fue 139% mayor que en el 2021, favore-

cido por las mejoras implementadas en
sus modulos. Esto también responde a
las asesorias realizadas y a la operacion
de unalinea exclusiva para solucionar los
inconvenientes que se puedan presentar
en el uso del portal, complementado con
la organizaciéon de seminarios web para
difundir el canal y capacitar alos usuarios.
Un punto destacado es que la satisfaccion
de los clientes alcanzé un nivel de 95%.

En el 2022 se mantuvo el correo elec-
tronico como medio para recibir publica-
ciones oficiales, empleando los controles
que proporcionen seguridad a este canal.

En el 2023 daremos un nuevo paso al
habilitar un portal de e-commerce para
comercializar titulos del Fondo Editorial,
fotografias y material documental de
nuestro archivo histérico.

Ventas via el canal PGA
(millones de S/)

6.9

! 255
1 l

2020

2021 i 2022

Fuente: Ventas facturadas-PGA
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ditora Peru valora a su talento
E humano y lo considera el foco

principal de su gestién. Son nues-
tros trabajadores los que permiten a la
empresa ofrecer sus productos y servi-
cios con calidad y en beneficio del pais.
En reconocimiento a su importancia y
compromiso, especialmente en una co-
yuntura cambiante, la empresa ha apli-
cado diversas acciones para asegurar
que el personal explote su potencial en
un ambiente agradable, que promueva el
crecimiento profesional y el bienestary
salud personales y familiares.

Como resultado, obtuvimos la cer-
tificacién de la Asociacion de Buenos
Empleadores (ABE) dela Camara de Co-
mercio Americana del Pert, al evidenciar
el cumplimiento del marco normativo
laboral y los procedimientos internos de
Gestion Humana de evaluacion, recom-
pensa, capacitacion y reconocimiento.

Sexo
Mujer —1
Hombre
60%

Nota: Personal en planilla al término del 2022

Fuente: Departamento de Gestion Humana

Rango de edad

137 :

31 | 31-40 | 4150 | 51-60 : >60

Nota: Personal en planilla al término del 2022

Fuente: Departamento de Gestién Humana

Modalidad de trabajo

Licencia

1%

Presencial

17%

—

Mixto

36%

Nota: Personal en planilla al término del 2022

Fuente: Departamento de Gestion Humana

Potenciando
la gestion humana

Se trabajo para desarrollar una gestion
humana modernay efectiva, alineada con
las expectativas dela corporacién Fonafe.
Estosecumplid con el avance del 98% enla
implementacioén de los doce componentes
del Modelo de Gestion Humana Corpora-
tivo, el cual ha sido disefiado y promovido
por la corporacién desde el 2018.

1. Administracion de las Herramientas
de Gestion, y Planeamiento y Gestion
del Modelo Corporativo

2. Alineamientoy Gestién de la Cultura
Corporativa

3. Atraccion, Seleccion e Induccion

Administracién de Personal

5. Gestion dela Remuneraciony
Compensaciones

Gestién de la Capacitacion

7. Gestién del Desempefio

8. Gestidndela Linea de Carreray Plan
de Sucesion

9. Gestion del Bienestar Social
10. Gestion del Clima Laboral

11. Gestion de las Relaciones Laborales
Individuales y Colectivas

12. Gestién dela Seguridad y Salud en el
Trabajo

El Fonafe validé el cumplimiento de
la buena préctica implementada en la
supervision del trabajo remoto y de los
hitos relacionados con la Gestion de la
Lineade Carreray Plan de Sucesion, dela
Cultura Organizacional, del Desempeiio,
de la Remuneracion y Compensaciones,
y del Clima Laboral.

Fortaleciendo nuestra
cultura organizacional
y competencias

La estrategia de transformacion digital
supone la construccién de una nueva
culturaorganizacional querefleje valores
y comportamientos que coadyuven a su
implementacion.

Por tal motivo, conscientes de que
su construccion es un proceso de largo
plazo, la gestion se enfocé en el logro de
su Cultura Meta mediante la ejecucion
del Plan de Accion 2022, el cual cont6 con
elinvolucramiento y participacion activa
del equipo de Actores de la Transforma-
cién Cultural.

Elfortalecimiento de la cultura orga-
nizacional durante este afio estuvo orien-
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tado al valor Innovacién. Se organizaron
tres retos culturales:

* Cambio deroles, para que los lideres
conozcan el trabajo de otras areas.

* Reunidn con cliente interno, en pro-
curade que loslideres se enfoquen enla
mejora continua del servicio que brinda-
mos a nuestros compafieros de labores.

* Lahora del cambio, a fin de promover
la innovacién en todo el personal.

Ello fue acompafiado por el desarrollo
de capacidades, y se logré que el 91% del
personal participe en cursos y talleres.
Las principales capacitaciones se enfoca-
ron enmejorar las habilidades directivas,
potenciar el proceso comercial (atencion
al cliente, planificacién de ventas y de-
sarrollo de productos con metodologias
agiles), preparar al personal para la ad-
ministracion y participacién enlos siste-
mas de gestion, y dotar de herramientas
necesarias paralatransformacion digital.

horas de
capacitacion

promedio por
trabajador

Centro de Documentacion.

“
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Direccion de Medios Periodisticos.
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Gerencia Comercial.

Gerencia de Publicaciones Oficiales.

Gerencia de Asesoria Juridica.
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Departamento de Gestiéon Humana.
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Gerencia de Planeamiento y Desarrollo.

Gerencia de Tecnologias de la Informacion.

Gerencia de Servicios Editoriales y Graficos.
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Departamento de Contabilidad y Finanzas.
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Trabajando por
mejorar nuestro
clima laboral

El clima organizacional alcanz6 un nivel
de satisfaccion general del 86%, un nivel
de desempeiio superior al obtenido el
afio anterior. Este resultado fue posible
gracias a la continuidad del programa
“Eres importante para Editora”, al reco-
nocimiento alalabor de nuestros traba-
jadores, al desarrollo de actividades de
integracién e identificacion con la em-
presay ala estrategia de comunicacion
interna, con una clara orientacion a las
condiciones planteadas por el contexto
sanitario originado por el covid-19.

Como parte del programa “Eres im-
portante para Editora”, se ha mantenido
la oferta de beneficios adicionales a los
establecidos por ley, como la entrega
del vale de alimentacién mensual, los
dias de licencia por motivos especiales,
la renovacion de la poliza de EPS que
garantiza la cobertura total de la prima
mensual para el Plan Base, yla atencion
de solicitudes de préstamo al personal
que solicité apoyo financiero, brindando
asi una alternativa para que nuestros
trabajadores tengan tranquilidad para
enfrentar situaciones imprevistas que
se les presenten.

Por otrolado, respetando los protoco-
los de prevencidn del covid-19, se celebra-
ron fechas de importancia institucional
y onomasticos por medio de eventos,
actividades o saludos presenciales o vir-
tuales. De igual manera, se mantuvo la
entrega de reconocimientos por afios de
servicio a los trabajadores.

Con el objetivo de propiciar un mayor
acercamiento alas familias, se fomentdla
integracién mediante el programa de “Va-
caciones utiles virtuales”, que comprendio
las actividades Cineclub Editoray Abuelos
y Abuelas Cuentacuentos; y se organizola
Feria Navidefia de Emprendedores.

También se implement6 un plan espe-
cifico para sostenery fortalecer la comu-
nicacién conlos trabajadores, con el fin de
afrontar de mejor maneralas condiciones
que establecenlas modalidades de trabajo
adoptadas. Se brindé permanentemente
informacién actualizada sobre control
y prevencion del contagio del covid-19.

Promoviendo la
calidad de vida y el
bienestar de nuestros
trabajadores

Somos conscientes de que la prevencion
y el cuidado dela salud y bienestar de los

Departamento de Logistica.

trabajadores son prioritarios paraellogro
de un alto desempefio en un ambiente
de trabajo agradable y seguro, acciones
que cobran aun mayor relevancia en el
contexto de una pandemia.

En el contexto del ‘Plan para la vigi-
lancia, prevenciony control del covid-19’,
aprobado por el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la empresa, y en
cumplimiento de las disposiciones emi-
tidas por la autoridad sanitaria nacional,
trabajamos en la aplicacién de los proto-
colos correspondientes para prevenir el
contagio, asi como en las inspecciones
de los mismos con el fin de garantizar
su aplicacién y efectividad.

Como parte de ello, se informé a todo el
personal sobre el control yla prevencion
del covid-19 (bioseguridad, deteccion dela
enfermedad, cobertura dela EPS, gestion
delaseguridad ysalud en el trabajo, obe-
sidad y promocion dela actividad fisica).
Ademas, se brindé la capacitacion “Con-
trol biolégico para el covid-19: vacunas”,
en la que se explicaron los tipos, dosis,
beneficios y contraindicaciones.

De manera focalizada, se desarrolla-
ron las siguientes intervenciones para
resguardar la salud de los trabajadores:

* Realizacion de campafias de descarte
de covid-19 al personal que desarrollé
trabajo presencial o semipresencial.

* Aplicacién de pruebas de diagnéstico
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de covid-19 en funcién del riesgo de expo-
sicién al SARS-CoV-2 y la identificacion
de contactos directos.

* Vigilancia médica a los trabajado-
res afectados por el covid-19 probable
o confirmadamente, mediante el acom-
pafiamiento durante las etapas de la en-
fermedad y el periodo de recuperacion.

* Actualizacion permanente del listado
de trabajadores con factores de riesgo
parael SARS-CoV-2, asicomodel esquema
de vacunacién de todo el personal y las
fichas de sintomatologia.

* Programa de acompafiamiento emo-
cional mediante el servicio de terapia
psicolégica, considerando los efectos
sobre el estado animico y emocional de
las medidas de aislamiento, pérdida de
familiares e incertidumbre.

* Implementacion del plan de retorno
progresivo a las labores presenciales.

Asimismo, se abordaron otras accio-
nes de seguridad y salud en el trabajo,
como capacitacién en ergonomia del
trabajo y la difusion de informacion so-
bre habitos saludables y prevencion de
enfermedades de alta incidencia en la
poblacion.

Conelfin de retroalimentar la gestion
debienestar social, se aplico unaencuesta
atodoslos trabajadores para conocer su
interés en participar de actividades de
salud, recreativas y culturales.
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Establecido

Intermedio

Inicial

“

84

imos un nuevo impulso al proceso de adopcién de las buenas practicas que
el Fonafe difunde en las empresas del holding, mediante la implementacién
del Sistema Integrado de Gestion (SIG). Sistema de Control Interno (SCI),
Buen Gobierno Corporativo (BGC), Gestion Integral de Riesgos (GIR) y
Responsabilidad Social Corporativa (RSC). Estas herramientas tienen por finalidad
proporcionar un grado de seguridad razonable respecto al cumplimiento de los objetivos
de la empresa; alcanzar estandares de transparencia, profesionalismo y eficiencia; y

establecer relaciones beneficiosas con nuestros grupos de interés.

Para la evaluacion del avance, el Fonafe ha establecido una escala de madurez de
seis niveles, desde un estado inexistente (0%) hasta lider (100%). En el 2022, las eva-
luaciones muestran que se consolidé el avance en todas las buenas practicas y que en

la mayoria de ellas se ha alcanzado un nuevo nivel de madurez.

SIG SCI BGC GIR RSC
69.7
61.9 607 o s 83t
49.2 ' 55.9
14.0 438 /

16.7

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021

Sistema Integrado de Gestion

* Se obtuvo la certificaciéon ISO
9001:2015 para el alcance de los proce-
sos operativos de Impresion, Acabados
Graficos y Despacho del Diario Oficial El
Peruano, libros, revistas, suplementosy
flyers, cuya auditoria de certificacion se
realizo en abril.

* Se ejecut6 la auditoria interna para
el mantenimiento del sistema de gestion
de la calidad en agosto, y a partir de alli
se tomo6 accién frente a los hallazgos
identificados como parte de la mejora
continua del sistema.

* Se emitieron los formatos para la
administracion del Sistema Integrado
de Gestion.

Estrategia empresarial

* Se formulé el nuevo Plan Estratégico
Institucional 2022-2026.

* Se efectud el seguimiento, mediante
reportes de monitoreo de cumplimiento,
del Plan Estratégico, Plan Operativo, Con-
venio de Gestion, resultados financieros,
presupuestoy principales indicadores de

2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Fuente: Reporte de evaluaciones de grado de madurez

gestion, los que fueron presentados a la
plana gerencial y al Directorio.

* Para el despliegue de la estrategia,
se establecieron indicadores en areas
y puestos, en contribucion, ademads, al
desarrollo del Sistema de Evaluacion de
Desempefio.

Gobernanza y sostenibilidad

* La Junta General de Accionistas
aprobo la actualizacion del estatuto de
la empresa.

* Se aprobd el plan de trabajo anual del
Comité Especial de Auditoria y Gestion
de Riesgos del Directorio.

* Se elaboro el Reporte de Sosteni-
bilidad del periodo 2021, empleando el
formato establecido por la Superinten-
dencia del Mercado de Valores.

* Se priorizo la gestién de grupos de
interés con los cuales no se tienen rela-
ciones comerciales.

Control interno y riesgos
* El Comité de Riesgos aprobdlaprimera
version de la matriz de riesgos de fraude.

* Se aprob¢ la Matriz de Riesgos de
procesos priorizados y de los procesos
que conforman el Sistema de Gestién
de Calidad.

* Se defini6 y formalizé el apetito,
tolerancia y capacidad de riesgo con
base en los criterios de utilidad neta y
ventas, los que fueron aprobados por el
Directorio.

* Se actualizo6 el lineamiento para la
Gestion Integral de Riesgos.

* Se formul6 el lineamiento para la
Gestion del Modelo de Prevencion.

* Se publicé6 el procedimiento para
la Gestién del Cambio del Sistema Inte-
grado de Gestion.

Capacitacion

* Se brind¢ a los trabajadores una
charla de capacitacién sobre el Sistema
Integrado de Gestién alineado con la
gestion de riesgos.

* Se brindé capacitacion al personal
directamente involucrado en las buenas
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practicas para la mejor conduccion de
su implementacion.

Gestion ambiental

* Se realizé el estudio de monitoreo
ambiental, que comprende la medicién
de los efluentes no domésticos, calidad
de aire y meteorologia, ruido ambiental,
ruido ocupacional y emisiones atmosfé-
ricas, y se alcanzaron valores dentro de
los parametros establecidos.

* Se formulé e implementé el Plan de
Trabajo de Ecoeficiencia, con acciones
queredujeron el consumo de papel, agua
y combustible.

* Se implemento el almacén de resi-
duos peligrosos en la planta de impre-
sién y se adquiri6é un nuevo equipo de
compactacion para reciclaje.

* Se analizaron los desvios de la ope-
racion de la planta respecto ala Ley Ge-
neral del Ambiente, con el fin de evitar
impactos ambientales y posibles sancio-
nes de los entes fiscalizadores.

Evaluacion del Buen Gobierno Corporativo 2022

Resultado general

Nivel de madurez Estado del Sistema de Buen Gobierno Corporativo
Establecido

La empresa reconoce los beneficios de implementar prac-

Porcentaje de

cumplimiento

71.48%

ticas de Gobierno Corporativo, su valor estratégico y el
impacto hacia sus grupos de interés.

La empresa implementa procedimientos, documentos rela-
cionados con Gobierno Corporativo, los cuales se encuen-
tran debidamente aprobados, documentados y difundidos.

Componente

Puntaje o .
obtenido LG L

maximo 2022 miento

Puntaje

. Objetivos de la Empresa de o
Seccion I Propiedad del Estado (EPE) 6.00 6.00 100.00%
Seccién 11 Marco Juridico de la EPE 38.00 11.00 28.95%
Seccién III Derechos de Propiedad 68.00 38.81 57.07%
Seccién IV El Directorio y la Gerencia 182.00 144.50 79.40%
Seccieny | Foliticade Riesgosy Codigo de 42.00 39.00 92.86%

Etica
Secciénv | Transparenciay Divulgacion de 32.00 2375 74.22%
la Informacion
Total 338.00 263.06 71.48%
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ditora Peru cuenta con un

centro de documentacion que

organiza, cuiday conservalas

ediciones del Diario Oficial El
Peruanoy el archivo fotografico historico,
ademas de los fondos documentales de
otros diarios y revistas que son patri-
monio de la empresa (La Crdnica, La
Tercera y Variedades). El propdsito del
centro de documentacion es poner este
material a disposicién de los trabajadores
y de la ciudadania.

Desde diciembre del 2015, Editora
Peru cuenta, conforme a lo establecido
por la NTP 392.030-2:2015, con la certi-
ficacion del Sistema de Produccién de
Microformas con Valor Legal de las edi-

ciones del Diario Oficial El Peruano, cuya
vigencia hasidorenovada hasta el 2024.

Al respecto, se prosiguié6 con la ta-
rea de digitalizacion e inventario de los
ejemplares del diario y de fotografias
histéricas enblanco y negro conretoque
digital. Asimismo, se impulso6 la campa-
fia de difusion de contenidos histéricos
tanto en los sitios web de los medios de
comunicacion dela empresa como enlas
redes sociales de estos, especialmente
en Instagram.

Por otrolado, destacamos que las edi-
ciones del siglo XIX (1826-1 Semestre
1868) del diario fueron declaradas Patri-
monio Cultural de la Nacion en el 2019.
Con base en este trabajo, se prosiguié

difundiendo la importancia de nuestro
archivo documental y se incorporaron
esas ediciones en el Registro Peruano
del Programa Memoria del Mundo de
la Organizacion de las Naciones Unidas
parala Educacion, la Ciencia y la Cultura
(Unesco), convirtiéndonos asi en el pri-
mer medio impreso del pais en ingresar
a este registro. En el 2022 alcanzamos
un nuevo hito al ingresar en el registro
de la region América Latina y el Caribe
de dicho programa.

Asimismo, se encuentra vigente el
convenio con la Biblioteca Nacional del
Peru paralograrladeclaratoria de patri-
monio documental de las ediciones del
Diario Oficial El Peruano del periodo II
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Semestre 1868-1900, 1o cual nos permitira
continuar en este camino.

De manera complementaria alos ser-
vicios brindados por el centro de docu-
mentacion, Editora Perd cuenta con una
hemeroteca para facilitar el acceso alas
ediciones impresas del Diario Oficial El
Peruano -desde 1947 hastala actualidad-
y prestar servicios conexos, como copias
certificadas de las normas. Se venden,
también, ediciones pasadas del diario y
diversas publicaciones de nuestro sello
editorial. Este punto de venta ha retoma-
do la atencién presencial, manteniendo
los canales digitales (medio telefonico,
correo electronico o aplicativo de men-
sajeria instantanea).
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Museo Grafico

Editora Peru genera valor publico di-
fundiendo el arte, la culturayla historia
por medio del Museo Grafico del Diario
Oficial El Peruano. El museo dispone
de una exposicion permanente de las
maquinas y equipos de impresion uti-
lizados desde 1825, afio de la fundacion
del diario. Cuenta, ademas, con espacios
para albergar exposiciones temporales
y otras actividades culturales.

Ante el cese dela atencion presencial
desdela declaratoria de emergencia na-
cional a causa del covid-19, se repenso la
actividad museografica conla miradaen
continuar promoviendo la cultura en el
entorno digital. Asi, en el 20211anzamos
su pagina web, en la que se visualiza un
video del recorrido virtual del museo, se
difundela declaracién de patrimonio do-
cumental delas ediciones de El Peruano,
y se presentan los eventos artisticos que
se han alojado en las instalaciones. Pos-
teriormente, en el 2022, implementamos
eltourvirtual 360°, que permite recrear
una visita presencial y amplifica, de esta
manera, el atractivo del museo en el en-
torno digital y suimpacto enla sociedad.

Frente al cambio en las restriccio-
nes de convivencia, volvimos a abrir las

puertas del museo pararecibir visitantes
y alojar dos muestras fotograficas: “El
Peruano: Unamirada al bicentenario”, en
laque se presentaron fotografias de hitos
claves de la historia del pais retratados
por reporteros graficos de la empresa;
y “Memorias de Lima y Callao, entre lo
analégico ylo digital”, que presenté foto-
grafias historicas y digitales de lugares
emblematicos de ambas ciudades.

Adicionalmente, en coordinacion con
el Grupo Nueva Juventud del Callao, se
organizo una exposicion de portadas y
fotografias histéricas en el Albergue de
Ancianos San Lucas, ubicado en el Callao,
enlacual se cont6 con la participacion de
residentes, terapeutasy representantes
de la asociacién coorganizadora.

Voluntariado
corporativo

Para canalizar el compromiso de la em-
presaylostrabajadores conlasociedad,
se haimplementado desde el 2021 el vo-
luntariado corporativo con la finalidad
de apoyar ala asociacion Pueblo Grande
en su proyecto Quijote para la Vida, el
cual se desarrolla de forma remota y
presencial.

La actividad central del voluntariado
en este afio fue el acompafiamiento en la
implementacion del programa Solidari-
dad enlaradio, espacio disefiado parala
formacion de nifios radialistas. Las acti-
vidades que comprendio este programa
fueron talleres sobre radio y técnicas de
comunicacion, elaboracién de programa
radial e introduccion a la ciudadania,
referido a las leyes y su importancia.

Las otras intervenciones que forman
parte del voluntariado son la difusion de
latienda virtual del proyecto para apoyar
en su sostenimiento; la campafia parala
recoleccion de aparatos electrénicos en
favor de la educacion; de libros usados
y nuevos de literatura infantil y juvenil
para la biblioteca de la asociacion; y de
material reciclado con la finalidad de que
puedan elaborar sus libros cartoneros.

Con motivo de las fiestas navideiias,
se realiz6 una actividad con los nifios y
familias del proyecto enla cual se entre-
garonloslibrosymateriales recolectados
y se particip6 de un show infantil.

Por otrolado, con el objetivo de expan-
dir el alcance de nuestras acciones socia-
les, se brind6 apoyo al comedor popular
Petiso 1, que opera muy proximo anuestra
sede central. Por ello, sellevo a cabo una
campafia de sensibilizacién para atraer
voluntarios y solicitar la contribucion
econdmica a los trabajadores. En julio,
se adquirieron y entregaron articulos
prioritarios, segun las necesidades del
comedor previamente identificadas.

Acercamiento
a estudiantes

Este afio reanudamos el programa Vive
Andina de forma presencial. Esta inicia-
tiva busca que estudiantes de los niveles
escolar y universitario conozcan lalabor
periodistica de Editora Peru de los pro-
pios protagonistas.

Se organizaron cinco ediciones, de las
que fueron parte estudiantes del Colegio
Nacional Nuestra Sefiora de Guadalupe,
Universidad Peruana Union, Universidad
César Vallejo, Universidad Jaime Bausate
y Meza, y Pontifica Universidad Catélica
del Peru. Como parte del programa, los
profesionales de Andina de las areas de
Edicion General, Digital y Produccién Au-
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diovisual brindaron charlas, y se recorrié
la sala de redaccion y el museo grafico.

Con motivo de la participacion de
Editora Peru en la Feria Internacional
del Libro de Lima y la Feria del Libro
Ricardo Palma, se efectuaron jornadas
profesionales en las que se difundieron
las publicaciones de empresa, asuntosre-
lativos al patrimonio cultural de la nacién
y los servicios editoriales que presta la
empresa. En consecuencia, se acercaron
los diferentes titulos del Fondo Editorial
adiversos segmentos de mercado, entre
ellos la comunidad universitaria.

En relacién con los procesos de pro-
duccion, se brindaron charlas para di-
fundir los procesos de manufactura de
El Peruano, libros y de otros productos
graficos. Se convoco asimismo a univer-
sitarios para el desarrollo de proyectos
de TIC orientados a mejorar la atencion
alos clientes.
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ESTADOS
FINANCIEROS

Informe de pronunciamiento de
la sociedad de auditoria sobre los
estados financieros:

* Estado de Situacion Financiera

* Estado de Resultados y Otros
Resultados Integrales

* Estado de Flujo de Efectivo

* Estado de Cambios en el Patrimonio



INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Al Accionista y Directores
Empresa Peruana de Servicios Editoriales S.A. — Editora Peru

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Empresa Peruana de Servicios Editoriales S.A. — Editora
Peru (en adelante la Empresa), subsidiaria del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad
Empresarial del Estado - FONAFE, que comprenden el estado de situacién financiera al 31 de
diciembre de 2022, y los estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de
efectivo por el ano terminado en esa fecha, asi como las notas a los estados financieros que incluyen
un resumen de las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacién financiera de Empresa Peruana de Servicios Editoriales S.A. —
Editora Peru al 31 de diciembre de 2022, asi como su desempefo financiero y sus flujos de efectivo
por el afo terminado en esa fecha, de conformidad con Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting Standards Board (IASB).

Bases para la Opinion

Nuestra auditoria fue realizada de conformidad con Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
aprobadas para su aplicacion en Peru por la Junta de Decanos de Colegios de Contadores Publicos del
Peru. Nuestra responsabilidad de acuerdo con esas normas se describe en la seccién Responsabilidad
del Auditor en relacion con la Auditoria de los Estados Financieros de nuestro informe.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion.

Somos independientes de Empresa Peruana de Servicios Editoriales S.A. — Editora Perl de
conformidad con el Codigo de Etica para Profesionales de Contabilidad del International Ethics
Standards Board (Codigo de ética del IESBA) y con los requerimientos éticos en Perd, que son
relevantes para nuestra auditoria de estados financieros, y hemos cumplido con nuestras otras
responsabilidades éticas de conformidad con estos requerimientos.

Responsabilidad de la Gerencia y de los Encargados del Gobierno en relacion con los Estados
Financieros

La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
adjuntos de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera emitidas por el
International Accounting Standards Board, y del control interno que la Gerencia determina que es
necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén libres de incorreccién material,
ya sea debido a fraude o error.

Al preparar los estados financieros, la Gerencia es responsable de evaluar la capacidad de Empresa
Peruana de Servicios Editoriales S.A. — Editora Perd de continuar como un negocio en marcha,
revelando, segun corresponda, los asuntos relacionados, y utilizando el principio contable de negocio
en marcha, a menos que la Gerencia tenga la intencién de liquidar Empresa Peruana de Servicios
Editoriales S.A. — Editora PerU, cesar sus operaciones, o no tenga otra alternativa realista que
hacerlo.

Los encargados del gobierno son responsables de supervisar el proceso de reporte financiero de
Empresa Peruana de Servicios Editoriales S.A. — Editora Peru.

Responsabilidad del Auditor en relacion con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de incorreciones materiales, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe
de auditoria que contenga nuestra opinién. Una seguridad razonable es un alto nivel de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria aprobadas para su aplicacion en Peru por la Junta de Decanos de Colegios de Contadores
Publicos del Perl siempre detectara una incorrecidon material cuando esta exista. Las incorreciones
pueden surgir debido a fraude o error, y se consideran materiales si individualmente o acumuladas,
se puede esperar razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios
toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aprobadas
para su aplicaciéon en Peru por la Junta de Decanos de Colegios de Contadores Publicos en Peru,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos escepticismo profesional durante toda la
auditoria. Nosotros también:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de incorrecién material en los estados financieros,
debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a
dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar
una base para nuestra opiniéon. El riesgo de no detectar una incorrecién material debido a
fraude es mas elevado que en el caso de una incorrecién material debido a error, ya que el
fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas o la elusién del control interno.

. Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con la finalidad de
disenar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias y no con el
propdsito de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de Empresa Peruana de
Servicios Editoriales S.A. — Editora Peru.

. Evaluamos lo apropiado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de los
estimados contables y las revelaciones relacionadas efectuadas por la Gerencia.

. Concluimos sobre lo adecuado del uso por parte de la Gerencia del principio contable de
negocio en marcha y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, si existe 0 no una
incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que pueden generar duda
significativa sobre la capacidad de Empresa Peruana de Servicios Editoriales S.A. — Editora
Perul para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, debemos llamar la atencion en nuestro informe de auditoria sobre las
correspondientes revelaciones en los estados financieros o, si dichas revelaciones son
inadecuadas, modificar nuestra opiniéon. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o
condiciones futuras podrian causar que Empresa Peruana de Servicios Editoriales S.A. —
Editora Peru deje de ser un negocio en marcha.



. Evaluamos la presentacién general, estructura y contenido de los estados financieros,
incluidas las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y
eventos subyacentes de un modo que logra una presentacion razonable.

= Comunicamos a los encargados del gobierno de Empresa Peruana de Servicios
Editoriales S.A. — Editora PerU, entre otros asuntos, el alcance planificado y la oportunidad de
la auditorfa, los hallazgos significativos de auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa
de control interno identificada en el transcurso de nuestra auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno Empresa Peruana de Servicios
Editoriales S.A. — Editora Pert una declaracion de que hemos cumplido con los requerimientos
éticos aplicables respecto a nuestra independencia y les hemos comunicado acerca de todas las

relaciones y otros asuntos que podrian razonablemente afectar nuestra independencia y, segun
corresponda, las medidas adoptadas para eliminar las amenazas y las salvaguardas aplicadas.

Lima, Peru

22 de febrero de 2023

Refrendado por:

Eduardo Alejos P. (Socio)
C.P.C. Matricula N° 29180
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y DE 2021
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En soles Nota 2022 2021
Activos

Activos corrientes

Efectivo y equivalentes al efectivo 7 70,655,186 59,203,995
Cuentas por cobrar comerciales 8 9,722,777 6,627,215
Otras cuentas por cobrar 9 1,015,203 1,268,167
Inventarios 10 1,972,884 2,516,898
Servicios contratados por anticipado 11 610,675 511,783
Total activo corrientes 83,976,725 70,128,058
Activo no corriente

Propiedades, planta y equipo, neto 12 25,841,003 26,477,834
Activos intangibles, neto 13 784,298 980,844
Otros activos 54 54
Total activo no corriente 26,625,355 27,458,732
Total activos 110,602,080 97,586,790
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En soles Nota 2022 2021
Pasivos

Pasivos corrientes

Cuentas por pagar comerciales 14 1,140,456 1,354,580
Otras cuentas por pagar 15 5,523,336 3,369,138
Beneficio a los empleados 16 8,531,994 5,736,609
Total pasivo corriente 15,195,786 10,460,327
Pasivo no corriente

Otras cuentas por pagar 15 9,948,812 10,093,292
Pasivo por impuestos diferidos 17 2,344,599 3,046,169
Beneficios a los empleados 16 168,940 157,699
Total pasivo no corriente 12,462,351 13,297,160
Total pasivo 27,658,137 23,757,487
Patrimonio 18

Capital 21,518,989 21,518,989
Acciones de inversion 420,105 420,105
Superavit de revaluacion - 1,033,763
Otras reservas de capital 4,303,798 4,303,798
Resultados acumulados 56,701,051 46,552,648
Total patrimonio 82,943,943 73,829,303
Total pasivos y patrimonio 110,602,080 97,586,790
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ESTADO DE RESULTADOS Y OTROS
RESULTADOS INTEGRALES

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y DE 2021

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y DE 2021

En soles Nota 2022 2021 En soles Nota 2022 2021
Ingresos de actividades ordinarias 19 78,773,683 65,119,645
Costo de ventas 20 (25,291,550) (21,831,173) Flujos de efectivo por actividades de operacion
Ganancia bruta 53,482,133 43,288,472 Cobros recibidos de clientes 89,971,378 81,022,134
Gastos de ventas y distribucién 21 (5,913.702) (6,670.359) Otros cobros de efectivo relativos a la actividad 4,147,164 661,820
Gastos de administracién 22 (17,453,919) (16,361,151) Pago aproveedores (13,959,080)  (13,865,303)
Otros ingresos operativos 882,774 1,226,042 Otros pagos relativos a la actividad (18,804,287) (15,795,055)
Pérdida por deterioro de cuentas por cobrar 8y9 (230,474) (235,050) Pago de remuneraciones y beneficios sociales (25,421,291) (22,683,664)
Resultados de actividades de operacion 30,766,812 21,247,954 Flujo procedente de actividades de operacion 35,933,884 29,339,932
Ingresos financieros 24 3,700,694 325,880 Impuesto a las ganancias pagadas (8,945,839) (5,723,743)
Gastos financieros (190,668) (46,888) " — —
Flujo neto generados por actividades de operacion 26,988,045 23,616,189
Ingreso financiero neto 3,510,026 278,992 - . - . =
0 - Flujos de efectivo por actividades de inversion
Utilidad antes de impuestos 34,276,838 21,526,946 Venta de propiedad, planta y equipo 16,017 39,276
Impuesto a las ganancias 26.C 10,173,799 (6,538,547) Adquisicién de propiedad, planta y equipo 12 (812,649) (1,182,616)
Resultado del ejercicio 24,103,039 14,988,399 Adquisicién de activos intangibles 13 (38,831) (72,866)
Otros resultados integrales del periodo B Flujo neto usado en las actividades de inversion (835,463) (1,216,206)
Total resultados integrales del periodo 24,103,039 14,988,399 Flujos de efectivo por actividades de financiacion
Pago por arrendamiento -
Pago de dividendos 18.E (14,701,391) (12,944,821)
Flujo neto usado en las actividades de financiacion (14,701,391) (12,944,821)
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 11,451,191 9,455,162
Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio al 1 de enero 59,203,995 49,748,833
Efectivo y equivalentes al efectivo al 31 de diciembre 70,665,186 59,203,995
Transacciones que no representan flujos de efectivo
Dividendos por pagar 287,008 252,716
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y DE 2021

Ensoles Numero de Capital Acciones Superavit Otras Resultados
acciones social deinversion dereva- reservas acumulados Total
(Nota18.A) (Nota18.A) (Nota18.B) luaciéon de capital (Nota18.E)
(Nota18.C) (Nota18.D)

Saldos al 1 de enero de 2021 21,518,989 21,518,989 420,105 1,178,533 4,303,798 44,617,015 72,038,440
Resultado del periodo - - - - - 14,988,399 14,988,399
Total resultados integrales - - - - - 14,988,399 14,988,399
Transacciones con los

propietarios de la Empresa

Dividendos en efectivo declarados - - - - - (13,197,536)  (13,197,536)
Total transacciones con los

propietarios de la Empresa - - - - - (13,197,536) (13,197,536)
Transferencia por depreciacién - - - (144,770) - 144,770 -
Saldos al 31 de diciembre de 2021 21,518,989 21,518,989 420,105 1,033,763 4,303,798 46,552,648 73,829,303
Saldos al 1 de enero de 2022 21,518,989 21,518,989 420,105 1,033,763 4,303,798 46,552,648 73,829,303
Resultado del periodo - - - - - 24,103,039 24,103,039
Total resultados integrales - - - - - 24,103,039 24,103,039
Transacciones con los

propietarios de la Empresa

Dividendos en efectivo declarados - - - - - (14,998,399) (14,998,399)
Total transacciones con los

propietarios de la Empresa - - - - - (14,998,399) (14,998,399)
Transferencia por revaluacion, meta - - - (920,011) - 920,011 -
Transferencia por depreciacion = = - (113,752) = 113,752 =
Saldos al 31 de diciembre de 2022 21,518,989 21,518,989 420,105 - 4,303,798 56,701,051 82,943,943
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CUMPLIMIENTO DE LA
POLITICA DE APLICACION
DE UTILIDADES

En la Junta General de Accionistas del 23 de marzo del 2022 fue ratificada la Politica de Di-
videndos de Editora Peru, aprobada en la Junta General de Accionistas del 22 de marzo del
2016, 1a que establece:

“La Sociedad tiene por politica general distribuir como dividendos el 100% de las utilidades
distribuibles de cada ejercicio entre sus accionistas.

Laentrega de los dividendos a los accionistas de 1a Sociedad se realiza dentro del plazo de
treinta (30) dias calendario siguiente a la fecha de realizacién de 1a Junta General Obligatoria
Anual de Accionistas que aprueba la distribucién de los mismos, siendo responsabilidad del
Directorio realizar las acciones necesarias para viabilizar dicha entrega”.

De acuerdo con la politica establecida, en el 2022 se cumpli6 con el pago de dividendos al
Fonafe, propietario del 100% de las acciones que conforman el capital social de la empresa,
por un monto de 14 millones 701,391 soles correspondiente a la utilidad distribuible generada
en el ejercicio 2021.

Cada aflo, la Junta Obligatoria Anual de Accionistas ratifica y/o aprueba las condiciones
especificas aplicables a la distribucion de utilidades del ejercicio concluido.
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